
Résiliation

En cas de décès du locataire, de placement ou de tutelle (rayer la mention inutile)
reporter ci-après l’adresse de l’héritier, du notaire ou de la personne chargée du suivi.

A toutes fins utiles, veuillez trouver ci-après ma nouvelle adresse :

Entrée : Appt : Résidence :
Rue :
Code Postal : Ville :
Fait à : Le :

Veuillez préciser :

Votre N° de codification (figurant sur la quittance de loyer):
Votre N° de Tél. domicile :
Vos jours et heures de présence :

Signature du titulaire
du contrat de location

(1) : Barrez cette mention si vous ne louiez pas de garage ou parking à notre société.

Signature du co-locataire (ou de l’héritier)
époux(se) - concubin(e) - fiancé(e)

Adresse actuelle du logement

Nouvelle Adresse

de logement

M.Mme :
Demeurant : Entrée Appt : Résidence :
Rue :
Code postal : Ville :

vous prie de bien vouloir prendre note, à la date de ce jour, de la résiliation du contrat de location du logement cité
en référence et du garage ou parking n° situé rue (1)

Conformément au contrat qui a été signé et du délai de préavis, les lieux seront libérés pour le :

Nous nous tenons à la disposition de vos services pour effectuer la pré-visite, l’état des lieux, et permettre la visite
du logement au locataire qui aura été désigné pour l’occuper.

Nom de l’employeur Monsieur :
N° de Tél. : Poste : (ou l’on peut vous joindre)

Nom de l’employeur Madame :
N° de Tél. : Poste : (ou l’on peut vous joindre)

N.B. : Afin d’améliorer le service rendu à nos clients, nous vous remercions de bien vouloir remplir le questionnaire situé au verso de cette feuille.
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Depuis combien de temps étiez-vous locataire de ce logement ?

Quelles sont les raisons qui vous font quitter ce logement ?
Le voisinage - l’environnement
L’éloignement du lieu de travail
ou la mutation professionnelle
La situation familiale (séparation, divorce...)
Le logement actuel trop petit
Le supplément de loyer

Depuis combien de temps étiez-vous locataire de ce logement ?

Quelles sont les raisons qui vous font quitter ce logement ?
Le voisinage - l’environnement
L’éloignement du lieu de travail
ou la mutation professionnelle
La situation familiale (séparation, divorce...)
Le logement actuel trop petit
Le supplément de loyer

Le logement actuel trop grand
Le rapprochement familial
Le loyer trop cher
L’accession à la propriété
La recherche d’un logement individuel
Autres. Précisez :

Précisez en quelques mots, les améliorations que vous pensez nécessaires d’apporter à nos
clients-locataires :

Comment avez-vous trouvé le service
offert par Logis Métropole ?

De très
bonne
qualité

De
bonne
qualité

De
moyenne
qualité

De
mauvaise

qualité

Expression libre : vous pouvez nous faire part de toutes vos remarques ou observations pour
compléter ce questionnaire.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
+-

Pas du tout satisfait

(1 = satisfaction la plus faible ; 10 = satisfaction la plus forte)

Peu satisfait Moyennement satisfait Satisfait Très satisfait

• Accueil au siège

• Accueil téléphonique et efficacité de votre
Centre de Relation Client

• Relations avec votre gestionnaire de site

• Efficacité de votre gestionnaire de site

• Suivi de vos réclamations

• Prestation de nos agents de maintenance
et de sécurité

• Prestation de nos entreprises

Questionnaire

Globalement, vous êtes... (cochez une seule réponse.)

Quel type de logement aviez-vous ?

Vers quel type de logement vous destinez-vous ?

En locatif ? OUI NON

Si oui, précisez la société :

En accession ? OUI NON

Aviez-vous fait une demande d’échange à Logis Métropole ? OUI NON

Si oui, il y a combien de mois ?
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